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Положение о порядке льготного посещения при 

организации платных мероприятий 

В МБУК «Крестецкая культурно–досуговая система» 

 

 

1. Общие положения 

      Настоящее Положение о порядке льготного посещения при организации платных 

мероприятий в МБУК «Крестецкая культурно-досуговая система», (далее - Положение) 

разработано в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами: 

Федеральный закон от 12 января 1995 года №5-ФЗ «О ветеранах»; 

Федеральный закон от 24 ноября 1995 года №181-ФЗ «О социальной защите инвалидов 

в Российской Федерации»; 

Указ Президента Российской Федерации от 23 января 2024 года  №63 «О мерах 

социальной поддержки многодетных семей»; 

ст.7 Закона Российской Федерации от 15 января 1993 года №4301-1 «О статусе Героев 

Советского Союза, Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; 

Приказ Министерства культуры Российской Федерации  от 17 декабря 2015 года 

№3119 «Об утверждении Порядка бесплатного посещения музеев лицами, не достигшими 

восемнадцати лет, а также обучающимися по основным профессиональным образовательным 

программам»; 

ст.52 Закона Российской Федерации от 09 октября 1992 года №3612-1 «Основы 

законодательства Российской Федерации о культуре»; 

ст.5-1 областного закона Новгородской области от 01.12.2014 №663-ОЗ «О реализации 

Федерального закона «Об участии граждан в охране общественного порядка» на территории 

Новгородской области»; 

Указ Губернатора Новгородской области от 11.10.2022 №584 «О мерах поддержки 

граждан, призванных на военную службу по мобилизации, граждан, заключивших контракт о 

прохождении военной службы, граждан, заключивших контракт о добровольном содействии в 

выполнении задач, возложенных на вооруженные силы российской федерации, 

военнослужащих Росгвардии, сотрудников, находящихся в служебной командировке в зоне 

действия специальной военной операции, и членов их семей, а также детей таких граждан, 

военнослужащих, сотрудников, погибших (умерших) в результате участия в специальной 

военной операции, детей инвалидов боевых действий; 

Постановление Губернатора Новгородской области от 03.09.2026 № 426-пг «О единых 

базовых мерах поддержки лиц, принимающих (принимавших) участие в специальной военной 

операции, и других категорий лиц в Новгородской области»; 

 Постановление Администрации Крестецкого муниципального округа от 07.10.2026 

№1041 «Об утверждении единых базовых мер поддержки лиц, принимающих (принимавших) 

участие в специальной военной операции, и других категорий лиц в Крестецком муниципальном 

округе», в соответствии с постановлением Губернатора Новгородской области от 03.09.2026 

№ 426-пг «О единых базовых мерах поддержки лиц, принимающих (принимавших) участие в 

специальной военной операции, и других категорий лиц в Новгородской области»; 

Указ Президента РФ от 23.01.2024 №63; 



Устав Учреждения; 

иные нормативно-правовые акты Российской Федерации и Новгородской области. 

Настоящее Положение разработано с целью: создания дополнительных мер социальной 

поддержки и социальной помощи отдельным категориям потребителей при предоставлении 

платных услуг муниципальным бюджетным учреждением культуры «Крестецкая культурно-

досуговая система» (далее - Учреждение). 

 Под платными услугами понимаются: услуги, предоставляемые Учреждением 

физическим лицам для удовлетворения их духовных, интеллектуальных, информационных, 

культурно - досуговых и других потребностей социально - культурного характера; 

услуги, оказываемые Учреждением в рамках уставной деятельности, реализация которых 

направлена на увеличение доходов и расширение спектра предлагаемых услуг, на которые 

сложился устойчивый рыночный спрос. 

 При предоставлении платных услуг, Учреждение в соответствии с действующим 

законодательством РФ и с учетом финансовых, материально - технических и 

организационных возможностей устанавливает льготы для определенных категорий 

потребителей. 

 Льготы предоставляются в структурных подразделениях при посещении музеев, 

культурно-досуговых учреждений, кинотеатра. 

  

2. Условия предоставления платных услуг для предоставления льготы отдельным 

категориям потребителей. 

 

Посещение платных мероприятий категориями граждан, предусмотренных в 

Приложении №1 к настоящему Положению, осуществляется на основании предоставления 

билетов с отметкой «льготный». 

Для получения льготного или бесплатного билета обязательно предоставляются 

следующие документы: 

удостоверение личности; 

документ, подтверждающий принадлежность к определѐнной социальной группе или 

категориям лиц, имеющим льготы на посещение мероприятий учреждения. 

Работник учреждения перед выдачей билета проводит проверку наличия и подлинности 

следующих документов: 

Удостоверяющий личность документ (паспорт, водительские права, свидетельство о 

рождении); 

Документ, подтверждающий наличие оснований для предоставления льготы 

(пенсионное удостоверение, студенческий билет, удостоверение ветерана труда и др.). 

Предоставленные документы должны соответствовать установленным требованиям 

законодательства Российской Федерации и внутреннего регламента учреждения. 

Перед началом мероприятия контролирующий сотрудник осуществляет контроль над 

наличием необходимого пакета документов. Если посетитель является участником программы 

льготного посещения, он обязан предъявить указанные ранее документы. Отсутствие 

необходимых документов лишает права посетить мероприятие. 

Учреждение проводит учет всех выданных билетов в журнале и формируют отчѐты о 

посещаемости гражданами мероприятий, а также предоставляют отчѐтность по лицам, 

занятым в кружках и обучающихся по дополнительным образовательным программам в 

области искусства указанной категории. 

Журнал учета выдачи льготных билетов 



№ 

п

/

п 

 

Дата 

выда

чи 

ФИО 

получат

еля 

Серия и номер 

документа,  

удостоверяюще

го личность 

Категор

ия 

льготы

* 

Номер и 

дата 

документа, 

подтвержда

ющего 

льготу 

Мероприятие 

/ занятие 

П

р

и

м

е

ч

а

н

и

я 

Примечания: 

o Категория льготы: указывается группа, которой предоставлена льгота (ветеран войны, пенсионер, студент, 

инвалид и т.п.) 

o Мероприятие: наименование конкретного события, экскурсии, урока или иного мероприятия, на которое 

выдается билет. 

o Записи ведутся в хронологическом порядке, подписываются ответственным лицом (кассира, сотрудника), 

выдавшим билет. 

o Журнал хранится в учреждении и используется для внутренней отчетности и проверок. 

 

При посещении киносеансов национальных фильмов, работник(кассир) обязан сделать 

копию представленных документов, подтверждающих право на получение билета. 

Каждый посетитель, оформляя билет, выражает своѐ добровольное согласие на 

обработку своих персональных данных администрацией учреждения согласно действующему 

законодательству Российской Федерации. Перечень обрабатываемых персональных данных 

включает: 

серию и номер паспорта, 

номер иного документа, использованного для приобретения билета.  

Эта обработка осуществляется исключительно в целях организации учета и подготовки 

обязательной отчетности перед государственными органами и иными уполномоченными 

структурами. 

 Приобретая билеты с использованием предусмотренных Положением льгот, 

посетитель дает свое согласие на обработку своих персональных данных, к которым 

относятся: паспортные данные, номера дающих право на льготу документов и иные 

сведения, которые необходимы для корректного документального оформления 

правоотношений между Учреждением и посетителем в целях: продажи, возврата льготных 

билетов, а также на осуществление любых действий в отношении персональных данных, 

которые необходимы или желаемы для достижения указанных выше целей, включая (без 

ограничения) сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), использование, распространение (в том числе передачу третьим лицам), 

обезличивание, а также осуществление любых иных действий с персональными данными, 

предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

 Приобретая льготный билет в соответствии с Положением, посетитель уведомлен о 

том, что вход в зрительный зал/выставочный зал по льготному билету, возможен только при 

предоставлении документа, подтверждающего право на льготу. В отсутствие документа, 

удостоверяющего право на льготу, посетитель на мероприятие не допускается. 

3. Льготы, предоставляемые отдельным категориям потребителей при посещении 

музеев. 

 На бесплатной основе могут посещать музеи следующие категории: 

№ 

п/п 

Льготная 

категория граждан 

Основание 

предоставление 

льготы 

Подтверждающий 

документ 

Порядок 

предоставления льготы 

1. Лица, не 

достигшие 

восемнадцати лет 

Приказ 

Министерства 

культуры 

Российской 

Свидетельство о 

рождении, паспорт 

или иной документ 

подтверждающий 

Один день в 

месяц: первая 

пятница каждого 

месяца 



Федерации от 

17.12.2015 

№3119 

возраст гражданина; 

при коллективном 

(групповом) 

посещении – 

письмо 

организации, 

заверенное 

подписью и 

печатью 

руководителя 

организации, где 

обучаются, 

временно 

пребывают или 

воспитываются 

лица, недостигшие 

восемнадцати лет 

2. Лица обучающиеся 

по основным 

профессиональным 

образовательным 

программам
1
 

Приказ 

Министерства 

культуры 

Российской 

Федерации от 

17.12.2015 

№3119 

Студенческий 

билет, 

оформленный в 

соответствии с 

требованиями 

приказов 

Минобрнауки 

России от 

22.03.2013 № 203 

«Об утверждении 

образцов 

студенческого 

билета для 

студентов  и 

зачетной книжки 

для студентов 

(курсантов), 

осваивающих 

программы 

бакалавриата, 

программы 

специалитета, 

программы 

магистратуры», от 

05.04.2013года№ 

240 «Об 
утверждении 

образцов 

студенческого 

билета для 

студентов  и 

зачетной книжки 

для студентов 

(курсантов), 

осваивающих 

образовательные 

программы 

среднего 

профессионального 

Один день в 

месяц: первая 

пятница каждого 

месяца 



образования»; 

при коллективном 

(групповом) 

посещении – 

письмо 

образовательной 

организации с 

указанием фамилии, 

 
1В соответствии с п. 3 ст. 12 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ (ред. от 24.06.2023) «Об образовании в Российской Федерации» к основным профессиональным образовательным программам относятся: 

образовательные программы среднего профессионального образования - программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих, программы подготовки специалистов среднего звена; 
образовательные программы высшего образования - программы бакалавриата, программы специалитета, программы магистратуры, программы подготовки научных и научно-педагогических кадров в аспирантуре (адъюнктуре), 

программы ординатуры, программы ассистентуры-стажировки; 
(вред.Федеральногозаконаот30.12.2020N517-ФЗ) 

основные программы профессионального обучения - программы профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих, программы переподготовки рабочих, служащих, программы повышения 
квалификации рабочих, служащих. 

 

   имени, отчества 

студентов, 

заверенное 

подписью 

руководителя и 

печатью 

образовательной 

организации 

 

3. Члены 

многодетных 

семей 

Указ Президента 

Российской 

Федерации  от 

23.01.2024 №63 

«О мерах 

социальной 

поддержки 

многодетных 

семей» 

Удостоверение 

многодетной семьи 

на бумажном 

носителе  или 

электронное 

удостоверение, 

содержащее 

двухмерный 

штриховой код(QR) 

На регулярной 

основе  (без 

ограничения 

количества 

посещений в 

пределах работы 

музея) 

4. Участники СВО* 

 

Ветераны боевых 

действий из числа 

участников СВО** 

 

Члены семьи 

участников СВО и 

ветеранов боевых 

действий из числа 

участников СВО***  

 

 

Положение о 

порядке 

льготного 

посещения при 

организации 

платных 

мероприятий в 

МБУК 

«Крестецкая КДС» 

Документ, 

удостоверяющий 

личность 

гражданина РФ в 

соответствии с 

законодательством 

РФ; 

- справка об участии 

в СВО (для 

участников СВО); 

-удостоверение 

ветерана боевых 

действий (для 

ветеранов боевых 

действий из числа 

участников СВО, 

для членов семей 

погибших 

участников СВО); 

- для членов семьи 

участника СВО или 

ветерана боевых 

действий из числа 

участников СВО –

документ, 

Без ограничения 

количества 

посещений. 

Посещение 

постоянных 

экспозиций, 

выставок и 

мастер-классов 

художественно 

творческих 

мастеров, 

семейные 

программы  



подтверждающий 

родство 

(свидетельство о 

браке, 

свидетельство о 

рождении, 

документ, 

подтверждающий 

усыновление, опеку. 

На детей супруги 

(супруга) от 

предыдущего брака, 

на которых не 

оформлено 

опекунство либо 

усыновление, 

проживающих 

совместно с 

участником СВО, 

льгота не 

распространяется). 

5. Граждане, 

достигшие 

пенсионного 

возраста по 

старости 

Положение о 

порядке льготного 

посещения при 

организации 

платных 

мероприятий в 

МБУК 

«Крестецкая  

КДС» 

Пенсионное 

удостоверение или 

справка о 

назначении пенсии 

установленной 

формы 

Один день в 

месяц: первая 

пятница каждого 

месяца 

6. Граждане, 

удостоенные 

званий: Герой 

Советского Союза, 

Герой Российской 

Федерации; 

граждане, 

являющиеся 

полными 

кавалерами ордена 

Славы 

Статья7закона 

Российской 

Федерации от 

15.01.1993 № 

4301-1 (ред. от 

03.04.2023) 

Документ, 

удостоверяющий 

статус    Героя 

Советского  Союза, 

Героя Российской 

Федерации    и 

полного  кавалера 

ордена Славы 

Без ограничения 

количества 

посещений вне 

очереди  в 

пределах работы 

музея 



7. Ветераны   и 

инвалиды Великой 

Отечественной 

войны,  ветераны 

боевых действий, 

лица, 

награжденные 

знаком «Жителю 

блокадного 

Ленинграда»,лица, 

награжденные 

знаком «Житель 

осажденного 

Севастополя», 

лица, 

награжденные 

знаком «Житель 

осажденного 

Сталинграда» 

Федеральный 

закон от 

12.01.1995№5- 

ФЗ (ред. от 

28.04.2023) «О 

ветеранах»; 

Положение о 

порядке 

льготного 

посещения при 

организации 

платных 

мероприятий в 

МБУК 

«Крестецкая  

КДС» 

Удостоверение 

ветерана  или 

инвалида Великой 

Отечественной 

войны, 

удостоверение о 

праве на льготы 

Без ограничения 

количества 

посещений вне 

очереди  в 

пределах режима 

работы музея 

8. Дети дошкольного 

возраста 

статья 52 Основ 

законодательства 

Российской 

Федерации о 

культуре, 

Утвержденные 

ВС РФ 

09.10.1992 

№3612-1; 

Положение о 

порядке 

льготного 

посещения при 

организации 

платных 

мероприятий в 

МБУК 

«Крестецкая КДС» 

Свидетельство о 

рождении или иной 

документ 

подтверждающий 

возраст 

Без ограничения 

количества 

посещений в 

пределах работы 

музея 

9. Граждане, 

имеющие 

Инвалидность (или 

II группы   и 

сопровождающие 

их  лица  при 

невозможности 

самостоятельного 

передвижения  (не 

более   одного 

человека), дети- 

инвалиды 

статья 52 Основ 

законодательства 

Российской 

Федерации о 

культуре, 

Утвержденные 

ВС РФ 

09.10.1992 

№3612-1; 

Положение о 

порядке 

льготного 

посещения при 

организации 

платных 

мероприятий в 

МБУК 

«Крестецкая КДС» 

удостоверение 

инвалида 

Без ограничения 

количества 

посещений вне 

очереди  в 

пределах работы 

музея 



10. Военнослужащие, 

проходящие 

военную службу 

по призыву 

статья 52 Основ 

законодательства 

Российской 

Федерации о 

культуре, 

Утвержденные 

ВС РФ 

09.10.1992 

№3612-1; 

Положение о 

порядке 

льготного 

посещения при 

организации 

платных 

мероприятий в 

МБУК 

«Крестецкая КДС» 

Военный билет с 

записью, 

подтверждающей 

прохождение 

военной службы по 

призыву 

Без ограничения 

количества 

посещений в 

пределах работы 

музея 

11. Художники – 

члены творческих 

союзов: 

Союза художников 

России; 

Московского 

Союза 

художников; 

Санкт- 

Петербургского 

Союза 

художников; 

Союза дизайнеров 

России; 

Союза 

архитекторов 

России 

письмо 

Министерства 

культуры 

Российской 

Федерации от 

28.06.2017 № 

185-01.1-39-ВА; 

Положение о 

порядке 

льготного 

посещения при 

организации 

платных 

мероприятий в 

МБУК 

«Крестецкая КДС» 

Соответствующий 

членский билет, 

либо иной 

документ, 

подтверждающий 

членство к 

творческому союзу 

Без ограничения 

количества 

посещений в 

пределах работы 

музея 

12. Сотрудники 

Музеев Российской 

Федерации 

Положение о 

порядке льготного 

посещения при 

организации 

платных 

мероприятий в 

МБУК 

«Крестецкая КДС» 

Удостоверение, 

подтверждающее 

работу в музее 

Российской 

Федерации 

Без ограничения 

количества 

посещений в 

пределах работы 

музея 

13. Дети-сироты и 

дети, оставшиеся 

без попечения 

родителей 

Положение о 

порядке 

льготного 

посещения при 

организации 

платных 

мероприятий в 

МБУК 

«Крестецкая КДС» 

Документ, 

подтверждающий 

статус ребенка- 

сироты и ребенка, 

оставшегося без 

попечения 

родителей 

Один день в 

месяц: первая 

пятница каждого 

месяца 



14. Сопровождающий 

группу учащихся 

средне- 

специальных 

учебных 

заведений, 

студентов  вузов, 

военнослужащих 

срочной службы 

(один 

сопровождающий 

на 10 человек) 

Положение о 

порядке 

льготного 

посещения при 

организации 

платных 

мероприятий в 

МБУК 

«Крестецкая КДС» 

Экскурсионная 

путевка на группу 

учащихся средне- 

специальных 

учебных заведений, 

студентов  вузов, 

военнослужащих 

Срочной службы(не 

менее 10 человек) 

 

В дату посещения 

организованной 

группой 

 Льгота в размере 50% на посещение музея предоставляется следующим категориям 

потребителей: 

- граждане, имеющие инвалидность III группы; 

- ветераны военной и государственной службы; 

- ветераны труда; 

- труженики тыла; 

- дети-сироты (кроме первой пятницы каждого месяца); 
-    дети, оставшиеся без попечения родителей (кроме первой пятницы каждого месяца). 

 Для держателей социальной дисконтной карты «Забота» предусмотрена скидка на осмотр 

в залах музея и посещение выставочного зала в размере 50%. 

В случае совпадения единого дня бесплатного посещения с выходным или санитарным днем 

в музее, льгота сохраняется в первый рабочий день после выходного (санитарного) дня. 

  

4. Льготы, предоставляемые при посещении кинотеатра. 

 

Льготные категории 2D 3D 

Участники СВО* 

 

Ветераны боевых действий 

из числа участников СВО** 

 

Члены семьи участников 

СВО и ветеранов боевых 

действий из числа 

участников СВО***  

 

Срок предоставления 

указанных  мер поддержки - 
не менее чем до конца года, 

следующего за годом, в котором 

будет завершена специальная 

военная операция. 

Бесплатный  кинопоказ 

национальных фильмов со 

второй недели с даты релиза 

фильма (без учета 

праздничных дней) 

Бесплатный  кинопоказ 

национальных фильмов со 

второй недели с даты релиза 

фильма (без учета 

праздничных дней) 

Инвалиды 50рублей 100рублей 

Ветераны Великой 

Отечественной войны 

50рублей 100рублей 

Ветераны боевых 

действий 

50рублей 100рублей 



Инвалиды Великой 

Отечественной войны и 

инвалидам боевых 

действий 

50рублей 100рублей 

Ветераны военной и 

государственной 

службы 

50рублей 100рублей 

Ветераны труда 50рублей 100рублей 

Труженики тыла 50рублей 100рублей 

Герои Советского 

Союза 

50рублей 100рублей 

Герои Российской 
Федерации 

50рублей 100рублей 

Полные кавалеры ордена 
Славы 

50рублей 100рублей 

Дети-сироты; 50рублей 100рублей 

Дети, оставшиеся без 

попечения родителей 

50рублей 100рублей 

Коллективные заявки 

(более15 человек) 

50рублей 100рублей 

 

Льготы отменяются: 

- Выходные и праздничные дни; 

- На премьерные фильмы в течение14 дней показа согласно условиям договора с 
фирмой – производителем. 

Дети до 5 лет включительно допускаются на сеансы бесплатно в сопровождении взрослых, 

при условии, что ребѐнок не занимает отдельного места (при отсутствии запрета в 

меморандуме). 

 

5. Льготы, предоставляемые при посещении культурно - досуговых учреждений. 

 

Льготы предоставляются на мероприятия с 9.00 до 19.00 

 

Льготные категории Услуги 

Участники СВО* 

Ветераны боевых действий 

из числа участников СВО** 

Члены семьи участников 

СВО и ветеранов боевых 

действий из числа 

участников СВО***  
 

Срок предоставления 

указанных  мер поддержки - 

не менее чем до конца года, 

следующего за годом, в 

котором будет завершена 

специальная военная 

Бесплатное посещение: 

спектаклей и концертов собственных коллективов;   

клубных формирований;  

мастер-классов; 

семейных программ 



операция. 

Инвалиды Спектакли собственных коллективов, игровые программы 

50% от общей стоимости билета 

Ветераны Великой 

Отечественной войны 

Бесплатное посещение спектаклей и концертов собственных 

коллективов   

Ветераны боевых 

действий 

Спектакли собственных коллективов 50% от общей 

стоимости билета 

Инвалиды Великой 

Отечественной войны и 

инвалидам боевых 

действий 

Бесплатное посещение спектаклей и концертов собственных 

коллективов   

Ветераны военной и 

государственной 

службы 

Спектакли собственных коллективов 50% от общей 

стоимости билета 

Ветераны труда Спектакли собственных коллективов 50% от общей 

стоимости билета 

Труженики тыла Спектакли собственных коллективов 50% от общей 

стоимости билета 

Герои Советского 

Союза 

Спектакли собственных коллективов 50% от общей 

стоимости билета 

Герои Российской 

Федерации 

Спектакли собственных коллективов 50% от общей 

стоимости билета 

Полные кавалеры ордена 

Славы 

Спектакли собственных коллективов 50% от общей 

стоимости билета 

Дети-сироты; Спектакли собственных коллективов, игровые программы 

50% от общей стоимости билета 

Дети, оставшиеся без 

попечения родителей 

Спектакли собственных коллективов, игровые программы 

50% от общей стоимости билета 

Коллективные заявки 

(более 20 человек) 

Спектакли собственных коллективов, игровые программы 

50% от общей стоимости билета 

Дети из многодетных семей 

(до18лет) 

50% на занятия в клубных формированиях 

Держатели социальной 

дисконтной карты «Забота» 

При посещении Культурного досугового центра и 

Крестецкого Дома культуры предоставляется скидка в 

размере 50% на занятия в клубных формированиях 

самодеятельного творчества. 
 

*Под участниками СВО понимаются:   

- военнослужащие, в том числе призванные в Вооруженные Силы Российской 

Федерации по мобилизации в рамках проведения СВО; 

- граждане Российской Федерации, заключившие контракт о добровольном содействии 

в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации в рамках 

проведения СВО;  

- лица, заключившие контракт (имевшие иные правоотношения) с организациями, 

содействующими выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской 

Федерации в ходе СВО на территориях Украины, Донецкой Народной Республики и 

Луганской Народной Республики с 24 февраля 2022 г., а также на территориях Запорожской 

области и Херсонской области с 30 сентября 2022 г.; 

- лица, принимавшие в соответствии с решениями органов публичной власти Донецкой 

Народной Республики, Луганской Народной Республики участие в боевых действиях в составе 



Вооруженных Сил Донецкой Народной Республики, Народной милиции Луганской Народной 

Республики, воинских формирований и органов Донецкой Народной Республики и Луганской 

Народной Республики начиная с 11 мая 2014 г.;  

- лица, выполняющие (выполнявшие) задачи по отражению вооруженного вторжения 

на территорию Российской Федерации (далее вооруженное вторжение) в ходе вооруженной 

провокации на государственной границе Российской Федерации и территориях субъектов 

Российской Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной операции 

(далее вооруженная провокация). 

**Под ветеранами боевых действий понимаются лица, имеющие удостоверение 

ветерана боевых действий в связи с участием (содействием выполнению задач) в СВО и 

уволенные с военной службы (службы, работы). 

*** Под членами семьи участников СВО, в том числе погибших (умерших) при 

выполнении задач в ходе специальной военной операции (боевых действий),  умерших после 

увольнения с военной службы (службы, работы), если смерть таких лиц наступила вследствие 

увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных ими при выполнении задач 

в ходе специальной военной операции (боевых действий) понимаются:  

дети, не достигшие возраста 18 лет, в том числе, которые рождены после гибели 

(смерти) участника СВО или ветерана боевых действий из числа участников СВО, отцовство 

которых установлено в соответствии с пунктом 2 статьи 48 Семейного кодекса Российской 

Федерации;  

дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет;  

дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, по очной форме обучения;  

родители, проживающие совместно с участником СВО или ветераном боевых действий 

из числа участников СВО, либо проживавшие совместно с этими лицами на дату их гибели 

(смерти);  

лица, находящиеся на иждивении участника СВО или ветерана боевых действий из 

числа участников СВО либо находившиеся на иждивении указанных лиц на дату их гибели 

(смерти).  

 

6. Заключительные положения 

Если гражданин относится одновременно к нескольким льготным категориям, льгота 

должна предоставляться по одному из оснований по выбору гражданина. В качестве 

альтернативного способа предъявления указанных документов граждане могут предъявить 

документы посредством цифрового ID, используя удобный сервис в мессенджере MAX. 

 Основанием для отказа в предоставлении льгот может послужить отказ в 

предоставлении потребителями, имеющих право на льготу документов, подтверждающих это 

право, несоответствие лица, обратившегося в учреждение, категориям заявителей.  А также 

объявление карантина, отсутствие или отмена мероприятия в указанный день, продажа всех 

билетов предварительно, нахождение потребителей услуги в состоянии алкогольного, 

наркотического или токсического опьянения, нарушение потребителями услуги санитарных 

норм одежды (одежда не должна иметь выраженные следы грязи, которые могут привести к 

порче (загрязнению) имущества учреждения и одежды других потребителей, не 

представление потребителями услуги билета (абонемента), в случае если мероприятие 

платное или льготное посещение не предусмотрено, обращение потребителей услуги в дни и 

часы, в которые услуга не оказывается, а также несоответствие возрастной категории 

потребителя возрастному цензу, установленному на данное мероприятие. При проведении 

совместных мероприятий с другими организациями (учреждениями) льготы не 

предоставляются. 

 При групповом посещении экскурсий, с количеством не менее 10 человек, два 

сопровождающих обслуживаются бесплатно. 



Во всех случаях, не предусмотренных настоящим Положением, следует руководствоваться 

действующим законодательством Российской Федерации. 

Изменения и дополнения в настоящее Положение вносятся и утверждаются приказом 

директора Учреждения. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение№1 

к Положению о порядке льготного посещения 

при организации платных 

мероприятий МБУК «Крестецкая 

культурно–досуговая система» 

 

 

 

 

Перечень документов, необходимых для подтверждения льготы 

 

№ 

п/п 

Категория граждан которым 

предоставляется льгота 

Документы, предъявляемые гражданином 

для получения льготы 

1 Лица, не достигшие восемнадцати 

лет 
 Свидетельство о рождении, паспорт 

или иной документ подтверждающий возраст 

гражданина; 

 при коллективном (групповом) 
посещении – письмо организации, 

заверенное подписью и печатью 

руководителя организации, где обучаются, 

временно пребывают или воспитываются 

лица, не достигшие восемнадцати лет 

2 Лица обучающиеся по основным 

профессиональным 

образовательным программам 

 Студенческий билет, оформленный в 

соответствии с требованиями приказов 

МинобрнаукиРоссииот22.03.2013№203 

«Об утверждении образцов студенческого 

билета для студентов и зачетной книжки для 

студентов (курсантов), осваивающих 

программы бакалавриата, программы 

специалитета, программы магистратуры», от 

05.04.2013 года № 240 «Об утверждении 

образцов студенческого билета для 
студентов и зачетной книжки для студентов 

(курсантов), осваивающих образовательные 

программы среднего профессионального 

образования»; 

3 Члены многодетных семей  Удостоверение многодетной семьи на 
бумажном носителе или электронное 

удостоверение, содержащее двухмерный 

штриховой код (QR) 

4 Участники СВО* 

 

Ветераны боевых действий из 

числа участников СВО** 

 

Члены семьи участников СВО и 

ветеранов боевых действий из 

числа участников СВО***  

 

 Документ, удостоверяющий личность 

гражданина РФ в соответствии с 

законодательством РФ; 

- справка об участии в СВО (для участников 

СВО); 

-удостоверение ветерана боевых действий 

(для ветеранов боевых действий из числа 

участников СВО, для членов семей 

погибших участников СВО); 

- для членов семьи участника СВО или 

ветерана боевых действий из числа 

участников СВО –документ, 



подтверждающий родство (свидетельство о 

браке, свидетельство о рождении, документ, 

подтверждающий усыновление, опеку. На 

детей супруги (супруга) от предыдущего 

брака, на которых не оформлено опекунство 

либо усыновление, проживающих совместно 

с участником СВО, льгота не 

распространяется). 



 


